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Loengu eesmark

Loeng putab vastata jargmistele kisimustele:
 Milline on informaatika moiste kujunemislugu?
e Mida tahendab rakendusinformaatika?

e Millised on rakendusinformaatika valdkonna oppekavad
digitehnoloogiate instituudis (DTI)?

 Millised on DTl teadus- ja arendustegevuse pohisuunad
rakendusinformaatika akadeemilises suunas?

 Millised on olulisemad voimalused informaatika, infoteaduste ja
matemaatika lIoimimiseks?

 Mida ootavad t66andjad ulikooli IT-erialade I0petajatelt?

e Milline on rakendusinformaatika roll tuleviku infouhiskonnas: 1)
tulemaailmne vaade, 2) Eesti vaade?
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Milline on moiste “informaatika” kujunemislugu?
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Moiste “informaatika” algne tahendus

Algselt parineb termin informaatika saksa ja prantsuse keelest.

Esmane maaratlus oli 1957. aastal (Karl Steinbuch) ja voeti laiemalt
kasutusele 1960-ndatel aastatel.

Esmane termini maaratlus Informatik = /nformation ja Automatik,
tostmaks esile informatsiooni automaatse t66tlemise aspekti.

Edaspidi pigem sidumine matemaatikaga:
Informatik = /nformation ja Mathematik
Informatique = /nformation ja Mathe matique

Sisaldab terminit form (Informatik), viitamaks informatsiooni esitamise

kuju/vormi olulisusele, aga ka formaalsete meetodite
rakendamisele.
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“Informaatika” definitsioone

Kdige uldisem definitsioon: Informaatika on teadus informatsiooni
too6tlemisest ning selleks vajalikest meetoditest ja vahenditest.

Tapsem definitsioon: informaatika on informatsiooni struktuuri,
esitamist, toGtlemist ja edastamist kasitlev teadusvaldkond.

Infoteadused Infor- Matemaatika
(info struktuur ja esitamine) maatika (formaalsed meetodid)

Tehnikateadused
(info t66tlemise ja edastamise
vahendid)
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“Informaatika” tanapaevane tolgendus

Informaatika = arvutiteadus (computer science)

Paiknemine rahvusvahelistes olulisemates klassifikaatorites:

« |SCE (haridusvaldkonnad). Arvutiteadus ja matemaatika on
loodusteaduste (Natural sciences) all (koodid vastavalt 46 ja 48),
infoteadused sotsiaalteaduste, ari ja digusteaduste all (kood 32).

* Frascati manual (teadusvaldkonnad). Nii informaatika, infoteadused
kui matemaatika on loodusteaduste all:

1.1 Mathematics
1.2 Computer and information sciences
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Informaatika oppekavade “iseseisvumine” Eestis

Tallinna Ulikool (TPU/TPedl):

« 1986 — keskkooli matemaatika ja informaatika ning pohikooli
flUsika Opetaja eriala

« 1998 — rakendusinformaatika (3a) eriala

Tallinna Tehnikaulikool (TPI):
« 1988 — majandusinformaatika

« 1990 — susteemitehnika ja informaatika Oppesuunas informaatika
liin

Tartu Ulikool (TRU)
« 1993 - informaatika eriala
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Terminoloogiline mitmekesisus

1.  Mandri-Euroopa: informaatika (informatics)
2. Ingliskeelne maailm: arvutiteadus (computer science)

Eestis:

Tartu Ulikool — Arvutiteaduse instituut

Tallinna Tehnikaulikool — Infotehnoloogia teaduskond

Tallinna Ulikool — Digitehnoloogiate instituut (kuni 2015 Informaatika
instituut).
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Informaatika korghariduse oppekavade jaotus

ACM (Association for Computing Machinery)*:
* Arvutitehnoloogia (Computer Engineering)
« Arvutiteadused (Computer Science)

« Infosusteemid (Information Systems)

« Infotehnoloogia (Information Technology)

- Tarkvaratehnoloogia (Software Engineering)

* http://www.acm.org/education/curricula-recommendations
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Mida tahendab rakendusinformaatika?
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Rakendusinformaatika definitsioon

Inglise keeles: applied computer science/applied informatics
Saksa keeles: Angewandte Informatik

Rakendusinformaatika on informaatika alavaldkond, mis kasitleb
informaatika rakendamist teistes valdkondades (matemaatika,
infoteadused, keeleteadus, elektroonika, bioloogia, meditsiin, kunstid,
majandusteadused, humanitaarteadused jne).

NB! Inglise keeleruumis on terminil informaatika erinev tahendus. Naiteks
Wikipedia terminist Informatics: “as an academic field it is an applied
form of information science”, vt ka M. Fourmani artiklit Informatics
(2002) http://www.inf.ed.ac.uk/publications/online/0139.pdf.
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Millised on rakendusinformaatika valdkonna
oppekavad digitehnoloogiate instituudis?
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Oppekavad

1. Informaatika (bakalaureusedpe)
2. Infotehnoloogia juhtimine (magistridpe)*

3. Infouhiskonna tehnoloogiad (doktoriope, suundadetlene)

* Segadus valdkondliku kuuluvuse osas:

* On valja t66tatud IKT-valdkonna kutsestandardi /T juht alusel
(https://lwww.kutsekoda.ee/et/kutseregister/kutsestandardid/10699432)

» CIO (Chief Information Officer) on European e-Competence Framework
raames Kinnitatud 30 IKT t66profiili hulka.

« Ka Hariduse ja Noorsoo Ameti IT Akadeemia programmis on
Infotehnoloogia juhtimise 6ppekava kinnitanud IKT 6ppekavana.

* On registreeritud HTM-is 4drinduse ja halduse valdkonna dppekavana.
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Informaatika — kohustuslikud ained (72 EAP)

Algoritmid ja andmestruktuurid
Programmeerimise alused

Objektorienteeritud
programmeerimine

Veebiprogrammeerimine
Andmebaaside projekteerimine
Sissejuhatus infostisteemidesse
Interaktsioonidisain
Intelligentsed ststeemid
Sissejuhatus infoturbesse
Tarkvaraarenduse projekt
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Arvutivorgud ja andmeside

Intellektuaalne omand ja
andmekaitse

Teoreetiline informaatika
Praktiline matemaatika

Diskreetse matemaatika
elemendid

Hulgateooria ja loogika
elemendid

Toenaosusteooria elemendid
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Informaatika — valikmoodulid (valida vahemalt Uks)

Digitaalne meedia (24 EAP):

- Digitaalne meedia
«  Arvutigraafika

- Kasutajaliidese disain ja
arendus

« 3D animeerimine
« Veebisaidi arendus ja haldus
* Veeb ja meedia elemendid
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Tarkvaraarendus (24 EAP):

Agiilne tarkvaraarendus
Rakenduste programmeerimine
Tarkvara testimise alused
Asjade internet

Andmebaasid

Uldotstarbelised
arendusplatvormid
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Informaatika — valikaineid (valida vahemalt 18 EAP)

«  Graafika ja muusika programmeerimine
*  Objektorienteeritud programmeerimine keeles C++
«  Eesrakenduste arendamine

*  Arvutimangud

« 3D modelleerimine |

« 3D modelleerimine Il

*  Robootika

« Digipadevuste baaskursus

« Eriala individuaalaine

*  Arvutite ja vorkude haldamine

*  Mobiilirakenduste arendamine

«  Valispraktika
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Slstemaatiline versus probleemipohine ope

Programmeerimise alused
Programmeerimine C++

Andmebaasid

Andmebaaside projekt.
Veebisaidi arendus

Arvutigraafika
Veebiprogrammeerimine

Interaktsioonidisain

Sissejuhatus infoturbesse
Tarkvara testimise alused
Probl1 Probl2 Probl3 Probl4
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DTI laborid — pOhieesmargid

1. Tarkvara- (A302/A303), tehnoloogia- (A440), interaktsioonidisaini-
(A422 ja A434) ja digimangude (A421) labor.

2. Pakkuda ulikooli liikmetele (sh Uliopilastele) professionaalsete IT ja
meeskonnatddoskuste kujundamist toetavat kaasaegset
t66keskkonda.

3. Toetada IT-komponendiga teadus- ja arendusprojektide (sh ELU-
projektide) labiviimist tlikoolis.

4. Laiendada ulikooli likmete IT-alast koostood ettevotete ja teiste
ulikoolivaliste institutsioonidega, seda eeskatt Uhisprojektide,
seminaride, to6tubade ja taienduskoolituse labiviimise teel.
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Tarkvaralabor

1. Ruumid A-302 ja A-308.
2. 16+16 t6okohta, jagatud neljaks 4x(4+4) to6pinnaks.

3. Tookohaarvutid: 12-tuumaline AMD Ryzen R9-3900X CPU
(kuni 4,6GHz); 64GB RAM; 8 GB graafikaprotsessor; 1 TB
SSD; 4 TB HDD.

4. Eelkoige sobivad ressursindudlike virtuaalreaalsuse ja
simulatsioonide loomiseks.

5. Loodud HITSA ja TLU kesksete vahendite toel.
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Tehnoloogialabor ,Digipaja”
1. Ruum A-440.
2. Labori juhid ja projektijunid Tanel Toova ja Jaagup Kippar.

3. Labori baasil viiakse muuhulgas labi robootika ning asjade interneti
kursuseid, aga samuti tikoolivalist taienduskoolitust ning suve- ja
talveulikoole.

4. Loodud HITSA toel.
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Millised on teadus- ja arendustegevuse
tegevussuunad rakendusinformaatika
akadeemilises suunas?
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Rakendusinformaatika T&A-tegevuse
pohivaldkonnad

« Digip6ére (digital transformation)
 Keeletehnoloogia

* Asjade Internet (Tark maja)

- Oppekavaarendus

* Andmeanallus

- Tarkvaraarendus

Muud
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— digipoore
— digipoore
— digipoore
-- digip0Oore
— keeletehnoloogia
— keeletehnoloogia

— keeletehnoloogia/asjade internet

— asjade internet
— andmeanallls
— andmeanallls
— Oppekavaarendus

— 3D modelleerimine

— multimeedium

Tootajad
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@ TALLINNA ULIKOOL

Digipoore
(digital transformation)
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DigipO0rde maaratlusi

Digip0O0re on ari- ja juhtimisalaste mudelite, protsesside ja
padevuste pohjalik Gmberkujundamine, et taielikult ara kasutada
digitehnoloogiate kiirendava moju voimalusi Uhiskonna strateeqiliste ja
prioriteetsete muutuste ja eesmarkide saavutamiseks ).

Digipd0re on digitehnoloogiate kasutamine olemasolevate ja uute
ariprotsesside, kultuuri ja kliendikogemuste muutmiseks, rahuldamaks
muutuvaid ari- ja turundudeid 2.

Digipoodre on digitehnoloogia integreerimine ari koOikidesse
valdkondadesse, muutes pohimotteliselt oma tegevust ja vaartust

klientidele?d).

1) Digital transformation: online guide to digital business transformation,
https://www.i-scoop.eu/digital-transformation/

2) https://www.salesforce.com/products/platform/what-is-digital-transformation/

3) https://enterprisersproject.com/what-is-digital-transformation
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Digipo0rde eesmargid elukestvas Oppes

DigipOore elukestvas oppes on susteemne ja juhitud sotsiotehniline muutus elu-
kestva Oppega seonduvates tegevustes, protsessides, padevustes ja mudelites, mille
tulemusena luuakse haridusvaldkonnas eeldused uute tehnoloogiate moju suurenda-
miseks ja pikemas perspektiivis innovatsioonijuhtimise voimekuse kasv uhiskonnas.

Elukestvas Oppes ei ole digip06rde eesmargiks mitte niivord digivahendite
rakendamine olemasolevate Opitegevuste toetamiseks, kuivord opi- ja opetamis-
kultuuri olemuslik muutmine nii formaalhariduses kui ka informaalses dppimises,
mis tugineb nii iga indiviidi kui ka kogu Uhiskonna huve ja vajadusi maksimaalselt
arvestaval opidkosusteemil. See teadussuund on interdistsiplinaarne, kasitledes
lisaks infotehnoloogilisele ka sotsiaalset, vaartuste ja kultuurilist moodet.
Valdkonnna problemaatika seondub muuhulgas e-Oppe, to6kohal 6ppimise seman-
tiliste tehnoloogiate, padevushalduse digilahenduste, digidoppevara, Oppedisaini,
digikeskkonnas teadmushalduse, haridusasutuste innovatsioonikipsuse hindamise,
tarkvarasusteemide osalusdisaini ja digiuuenduste omaksvotu probleemidega.

Digip66rde mdju hindamiseks luuakse asjakohased moodikud ja mudelid. Saadavad
tulemused on muuhulgas rakendatavad ka ari ja tootmise valdkondades (naiteks
to6tajate padevushaldus Tédstus 4.0 — targa t60stuse™ — kontekstis).

* https://www.i-scoop.eu/industry-4-0/
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Naide 1: digipoore hariduses — DTI
haridustehnoloogia keskuses arendatud tarkvara
Riigi tase:
» Haridusportaalid (Koolielu)
» Haridusalased repositoorumid/infoststeemid ( Waramu, eKoolikot?
- Oppe- ja ainekavad ning dppematerjalid (AKU, kooli informaatika ainekavad)
Institutsiooni tase:
« Kooli digikipsuse hindamise ja strateegilise planeerimise vahendid (Digipeegel, Selfie)
» Digitaalsed opikeskkonnad (Krihvel, ViKo, IVA, Dippler, eDidaktikum)
* Veebipdhised testimisslisteemid (Pets, Tals, Tinda)
Indiviidi tase:
- Opiobjektide autorsiisteemid (LeMill, Digiéppevaramu)
- Oppimist ja 6petamist toetavad teenused (DiPo, Edufeedr, LePress, LeContract

» Digipadevuste hindamise vahendid (Digimina, 9&12.k/ digipddevuste tasemetoo,
DigCompEduSAT/Tinda)

» Digipadevuste arendamise formaadid (Samsung Digi Pass, Giimnaasiumi informaatika
ainekava DigiTaru)

* M-06uesope (Avastusrada, SmartZoos)
- Opi/dpetamismetoodikad (sh vanuritele, http://www.geengee.eu)
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Naide 2: majanduses digipooret toetavaid
meetmeid

« To6oOkohapohist Opet toetavad lahendused (http://results.learning-
layers.eu/)

« Kompetentsihaldus to0stus 4.0 kontekstis

» Disainmdtlemine ja mangustamine ettevotluses
(https://www.tlu.ee/meediavarav/blogid/design-thinking-higher-
education-designit: Design thinking in higher education for
promoting human-centered innovation in business and society)

- Kompetentsihaldus ringmajanduses (http://www.threec.eu/)

 Infotbotajate (sh raamatukogu- ja arhiivitootajad)
padevusmudelid

« Ettevotete ja ulikoolide koostoomudelid (www.intelleo.ee)
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Skoop

Skoop: Eesti Vahekeele Korpuse (http://evkk.tlu.ee, EVKK) ja sellel
pohinevate teenuste arendamine.

EVKK — Eesti keele kui teise keele voi kui vOorkeele oOppijate poolt
kirjutatud tekstid.

Maht: 12 516 teksti, 3,4 miljonit sona

Terve rida alamkorpuseid, sh riiklike eksamite 166d, eesti keele
olUmpiaadide t00d, akadeemiline Oppijakeel, eesti teaduskeel jne.

Kaitstud 5 magistritood ja 6 bakalaureusetood.

Eesti keelekorpuste Ulevaade: https://keeleressursid.ee/et/keeleressursid
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http://evkk.tlu.ee

Tallinna Ulikooli eesti vahekeele korpus (EVKK) on eesti keele kui
riigikeele (teise keele) ja vOOrkeele Oppijate kirjalike tekstide kogu.
Selles on mitmetasandiline annoteerimis- ja margendussusteem,
statistikamoodul, tekstide automaatanaltisi voimalused jm.

Kombineerides erinevaid alamkorpusi, tekstilisi tunnuseid, vealiike ja
metateavet Oppija kohta, on voimalik teostada ka mitmetasandilist
otsingut.

Korpust saab kasutada empiirilises ja rakenduslikku laadi uurimistoo0s;
tulevaste Opetajate ja lingvistide koolitamisel; tegevopetajate
taiendoppes jm.
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Uurimiskusimuste naiteid

1. Eesti keele kui voOrkeele radkijate keelekasutuse automaatne
anallus.

2. Keeleoskustasemete modelleerimine ja kirjeldamine ning
keeleoskuse edenemise uurimine tasemete vahel liikumisel.

3. Keeltevahelise moju valjaselgitamine.

4. Kirjakeele Opetamise metoodika ja Oppematerjalide loomine
mitte-eestlastele.
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Asjade internet / tark (kooli)maja

@ TALLINNA ULIKOOL
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Taust

Tallinna Ulikool oli ks Rakveres asunud Targa Maja
Kompetentsikeskuse asutajatest.

Aadress: Lai 20
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Targa maja tanane kontseptsioon

Moningaid (veebist leitud) definitsioone:

1. Tark Maja (tark kodu, tark hoone) koondab Uhte turvalisse
susteemi kogu maja funktsionaalsuse, mille tulemuseks on uus
tase mugavuses, funktsionaalsuses ja turvalisuses.

2. Tanasel paeval tahendab tark maja ennekoike energiasaastu,
turvalisust, mugavust ja kOike seda peab olema voimalik juhtida
uhtse maja juhtimistarkvara abil.

3. A smart house is a house that has highly advanced automatic
systems for lighting, temperature control, multi-media, security,
window and door operations, and many other functions.

Kokkuvote: tarka maja kasitletakse kui tehnilist susteemi, millesse
kuuluvad seadmed toimivad (pool)automaatselt ja
koostoimeliselt. Lihtsaim naide: sisekliima monitooring.
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Targa maja tanase kontseptsiooni probleeme

Kasitleb Uldjuhul vaid seadmete juhtimist; hoonetes olevate
inimeste juhendamine/noustamine ei ole enamasti teemaks
(naiteks: millises ruumis asub momendil inimene X?).

Eeldab kellegi poolt eelnevalt maaratud seadistusi vOi reaalajas
juhtimist; samas antud hoonet kasutavatel inimestel voivad
seadmete t00 osas olla erinevad — isegi kardinaalselt erinevad —
eelistused.

Targas majas on voimalik monitoorida selles olevate seadmete
kaitumist ja probleemide korral adekvaatselt reageerida. Mis aga
saab majas probleemi — naiteks infarkti — sattunud inimesest, see
ei ole fookuses.
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Arusaamu targa maja tulevikusuundumustest

1. Null-energiaga hooned.

2. Robotite massiline kasutuselevott.

3. Jaatmevaba, sh reovee taaskasutus.

4. Isikute tervisejalgimine, seda eelkoige vanurite puhul.

5. Hoones olevate inimeste vorgustamine, nende vahel Ghenduse
loomine.

6.

Jareldus: tarka maja kasitletakse kui sotsiotehnilist sisteemi, mis
holmab nii tehnilisi sisteeme kui ka inimesi ning nendevahelisi
interaktsioone.

@ TALLINNA ULIKOOL 37



Paradigma muutus

Targa maja kasitlus sotsiotehnilise sisteemina toob endaga kaasa
paradigma muutuse: fookuses ei ole mitte niivord tehnilised
seadmed, kuivord hoones asuvad inimesed, nende vajadused.
Sisuliselt toimib tark maja sarnaselt inimese ja arvuti interaktsiooniga
— HCI asemel HHI (Human-House Interaction).

Mistahes paradigma muutus mojutab oluliselt inimeste hoiakuid ja
vaartusi ning pikemas perspektiivis kultuuri tervikuna.
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Naiteid Targa maja alastest Uliopilastoodest

1. Karmo Lugima. Rakvere "Targa Maja" kasipuude LED valguse
juntimine vastavalt kriteeriumitele.

2. Henri Ruut. Rakvere Targa maja porandavalgustuse juhtimine.

3. Martin Geherman. Keldri niiskusreziimi optimaalne tasakaalus
hoidmine ventilaatori ning kittekeha juhtimise abil.

4. Karl Talumée. Wifi-vorgus toimivate andurite loomine ja
seadistamine.

5. Praktika grupitd6 — Azure loT abil valgustuse ja niiskuse
monitooring.

6. Praktika grupitod6 — kuumavee boileri juntmine vastavalt
temperatuuridele boileris ning elektrihinnale.
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Hiljutisi ja kaimasolevaid projekte

1. Implementation of the three curricula for IT Master's Studies in the
Faculty of Informatics at Kabul University.

2. Doctoral studies for the faculty members of the Computer Science
Faculty of Kabul University based on the Information Society
Technologies curriculum of the IT Institute at Tallinn University.

3. INCOMING - Interdisciplinary Curricula in Computing to Meet
Labour Market Needs. Serbia ulikoolides interdistsiplinaarsete IT-
oppekavade valjatootamine.

4. |IKT korghariduslike oppekavade hindamine Kosovos, Leedus,
Soomes ja Venemaal.

5. Avatud uhiskonna tehnoloogiad magistrikava ja digihumanitaaria
kOrvaleriala loomine.
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Eeloleva perioodi pohitlesanne

Teadmussiirdemagistrantuuri- ja doktorantuuri

pohimotete valjatootamine ja rakendamine.
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Naide: HITSA digiturbe-alane projekt

@ TALLINNA ULIKOOL
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Valjundid (digiturbe-naide)

1. DigiTurvis — Oppekavade digiturbe-alane analtus:

https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=120A5B9B56F334F2!1340&ithint=fi
le%2cdocx&app=Word&authkey=!ALtyGg2CQwFt7Q4

2. Onloodud 7 ainekursust bakalaureuse- ning 6
magistrioppekavadesse.

3. On kaitstud 3 bakalaureuse- ja 16 magistritood.

4. Kuni aastani 2019 tegutsenud Digiturbelabori Facebook-leht
https://www.facebook.com/digitalsafety

5. Digial Safety Game htip://dsg.onu.ee/

@ TALLINNA ULIKOOL 44


https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=120A5B9B56F334F2!340&ithint=file%2cdocx&app=Word&authkey=!ALtyGq2CQwFt7Q4
https://www.facebook.com/digitalsafety
http://dsg.onu.ee/

Millised on olulisemad voimalused informaatika,
iInfoteaduste ja matemaatika loimumiseks?
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Informaatika, infoteaduste ja matemaatika
sunergiavoimalused

1. Olemuslik lahedus: selgitatud loengu alguses.

2. Rakendusala ulatus: informaatika, matemaatika ja infoteaduste
alased vahendid ja oskused on rakendatavad koikides
valdkondades ja kdikidel tasanditel (Ulikooli akadeemiline 5+1
struktuur).

3. Institutsionaalne/spetsialistide lahedus: llikoolides on
nendealane akadeemiline tegevus koondatud sageli Uhte
struktuuritiksusse.

4. Spetsialistide likumine nende kolme valdkonna vahel.
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Naide 1: matemaatikud tdotavad IT-alal

1975. aastal Tartu Ulikooli matemaatika ja rakendusmatemaatika
erialade eestikeelsete rihmade I0opetanute ametikohtade jaotus:

Ametikoht
Matemaatik
IT-spetsialist
(Pea)raamatupidaja
Juht

@ TALLINNA ULIKOOL

1975
8%
92%

1985
8%
84%
8%

1995

64%

28%
8%

2005
44%
28%
28%
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Naide 2: infoteaduste, matemaatika ja I'T
koostoimimine jooksuanaltuusi naitel

@ TALLINNA ULIKOOL
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Jooksja kujutamine

ruumis
Inimese asend ja liikkumine on

maaratud teatud arvu punktide

kaudu:
kehaosade pikkused —
»  kehaosade kalded A | .

kehaosadevahelised nurgad
... hurkkiirused
... hurkkiirendused
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Spordiala arendamine
1. Kogutakse sportlase (jooksja, ujuja, suusataja, ...) asendit ruumis
kirjeldav informatsioon (andmed).

2. IT-vahenditega informatsioon korrastatakse ning sbOelutakse
sellest valja kdige informatiivsem osa.

3. Matemaatik koostab spordiala formaalse mudeli (valemi) ning leiab
selle abil koige olulisemad sporditulemust mojutavad tunnused.

4. Erialaspetsialist (anatoom, kinesioloog) maaratleb lihasrihmad,
mis antud tunnuste vajalikus suunas muutmist tagavad,

5. Treener koostab lihasrihmade arengut toetava treeningprogrammi
ja kavandab sportlase liigutustegevuse susteemi (tehnika), mis
toetab selle realiseerimist lihasmallu talletamise teel.
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Jooksukiiruse valem (matemaatiline mudel)

1. V=382 + 0,053x,,% + 0,0052x5° — 5,203xg — 0,006X4* + 2,55Xg —
0,0014xg2 + 0,0085x,X, + 0,000038x%,x,2 + 0,0000014x5°X,2 —
0,00001 741X

* Xy — reiepikkuse % kerepikkusest X11 — kere minim. kaldenurk
* X4 —tugijala polvenurk 1. faasis

2. Mudeli tapsuse kontroll:
Mehed (31): keskm. 10,42 m/s, valemi jargi 10,40 m/s
Naised (29): keskm 9,86 m/s, valemi jargi 9,80 m/s

3. Anallds: tunnuste moju (suund ja suurus)
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Mida ootavad too0andjad ulikooli IT-erialade
|Opetajatelt?

@ TALLINNA ULIKOOL
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Tulevikuvaade t00jou- ja oskuste vajadusele: Info-
ja kommunikatsioonitehnoloogia

Pohisdonumid:

1. Jatkuvalt kasvab vajadus suuremat lisandvaartust loovate
magistrikraadiga IKT-spetsialistide jarele.

2. IKT valdkond vajab laiapohjaliste valdkondlike ja valdkonnaileste
teadmiste ja oskustega spetsialiste.

Eestis t66tab vaid 38% IKT-spetsialiste muudes sektorites (EL-s 58%).

3. Ope korg- ja kutsekoolis peab andma IKT-spetsialistidele paremad
praktilised toooskused.

4. Suurim katmata vajadus: 1) Tarkvaraarendajad, 2) IKT susteemide
arendajad ja haldajad, 3) IKT kompetentsiga juhid.

Uuringu ldhiversioon: http://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2016/04/IKT-luhiversioon.pdf

@ TALLINNA ULIKOOL 53



Uuring “Mis saab Eesti IT haridusest”

Soovitused uliopilastele:

Ole jarjepidev ja lopeta IT valdkonnas alustatud opingud.
IT ei ole ainult programmeerimine.

Pingutus korgkoolis on algajale vaga oluline.

Ka kogenud IT-spetsialist peab korgkoolis pingutama.
Kui 0pid, siis hoia tookoormus voimalikult madal.
Tasakaalusta 6ppimist ja perekohustusi.

Suhtle kaasuliopilastega ja teiste IT valdkonna inimestega, et
sulanduda IT valdkonna inimeste kogukonda.

8. Kaalu opingute jatkamist parast bakalaureusekraadi omandamist.
9. Pulda valtida stressi.

N O Ok LN~

https://sisu.ut.ee/sites/default/files/ikt/files/iktraport_31.08.2015.pdf
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IKT Oppekavade rahvusvaheline hindamine

Tugevused Parendusvaldkonnad ja soovitused
TTU 2 15
TU 5 11
TLU* 6 8

* Eneseanallisi aruanne:
http://www.cs.tlu.ee/instituut/dokumendid/TLU-self-Evaluation-Informatics-2013-submission.pdf

Ekspertide raport:
http://ekka.archimedes.ee/wp-content/uploads/TLU IT Assessment_Report.pdf
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Rahvusvaheliste ekspertide hinnang - tugevused

1.  Opikeskkonna ja 6ppejdudude iildine tase on kérge.
2. Nii Uliopilased kui instituudi to6tajad on hasti motiveeritud.

3. Oppemeetodid magistridppekavadel on innovatiivsed. Selline innovatsioon
sobib hasti teadustdo sisuga, mis keskendub haridustehnoloogiatele ning
inimese ja arvuti interaktsioonile.

4. Eelpool nimetatud uurimisvaldkonnad on vaga heas kooskoélas Tallinna
Ulikooli tldiste suundumustega/tldise fookusega ning neil on suur
potentsiaal toetada innovatsiooni nii koikidel TLU oppekavadel kui ka
teistes haridusasutustes.

5. Magistrioppekavad sobivad hasti teistel erialadel alustatud opingute
jatkamiseks, kuna ei eelda sisseastujatelt IT-tausta.

6. Potentsiaalsed to6andjad on rahul tliopilaste teadmiste ja
ettevalmistusega ning I0petajate valjavaated to6turul on vaga head.

http://ekka.archimedes.ee/wp-content/uploads/Hindamisotsus_TLU_IT1.pdf
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7.
8.

Rahvusvaheliste ekspertide hinnang —
parendusvaldkonnad ja soovitused

Sidusus bakalaureuse- ja magistrioppekavade vahel praktiliselt puudub.

Tuleb tugevdada oppejoudude instituudisisest koostd0d ning parandada
tookoormuse jaotust, ...

... tuleb tosta magistrioppes noutava to0 raskusastet.

HT ning HCI alase teadust66 tulemusi tuleb rohkem kasutada ning teha
sellekohast teavitustddd nii TLU-s tervikuna kui ka teistes ulikoolides.

Uliépilastel on vaja grupidiinaamika alast koolitust,

... Oppetdoga seotud valdkondades tuleb Opetada rangemalt ja Uhtsemalt
tahtaegadest kinni pidama ...

... tuleb jatkuvalt pttelda suurema rahvusvahelise mobiilsuse poole ...

Opivaljundite sdnastuse kvaliteeti on vaja Uhtlustada ...
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Milline on rakendusinformaatika roll tuleviku
iInfouhiskonnas:
1) Uldised arengutrendid
2) IKT arengutrendid: Glemaailmne vaade
3) IKT arengutrendid: Eesti vaade?

@ TALLINNA ULIKOOL
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Uhiskonna tildised arengutrendid

@ TALLINNA ULIKOOL
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Tulevikuthiskonna (infouhiskonna) maaratlus

Infouhiskond (/nformation Society) on Uhiskond, mille
majanduslik areng, poliitika ja kultuur ning thiskonnaliikmete
heaolu tugineb olulisel maaral informatsiooni loomisele ja
rakendamisele.

Informatsioon maaratletakse kui mingi edastatav teave.

Moiste informatsioon tahendusi:

- tunnetuslik: mingite signaalide jada (naiteks kosmosest)

- esituslik: objekti kirjeldus mingil viisil (naiteks mudelauto voi DNA-ahel)
- formaalne: simbolite jada (omades ehk ka teatud struktuuri — stintaksit)
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Infolhiskonna kujunemise pohjuseid

Moningaid pohjuseid (loetelu ei ole ammendav):

1.  Teenuste pakkumise “kolimine” internetti; Internet on kujunenud
globaalseks turundamise instrumendiks.

2. Toodete ja teenuste kohandumine iga tksiku kliendi vajadusi
arvestavalt (co-creation, mass customization).

3. Horisontaalsete ja hajusate koostoovorgustike tekkimine (praktika-
ja huvikogukonnad, temaatilised vorgustikud, digitaalsed
Okosusteemid jmt).

4.  Uute protsessimudelite ning (jarjest suuremal maaral
teenuspohiste) arimudelite kasutuselevott.

Koiki neid tegevusi iseloomustavad marksonad
informatsioon/teadmine ja vorgustumine.
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- Vaga tomatiseel

Tootmine on tot. '
kompetentsile. :
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kliendi indivigsl
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Foto: Juan Pablo Olmo
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Jareldus

Tooprotsessid on infouhiskonnas sidusandmetel
pohinevalt dunaamilised ning eeldavad erinevate
osapoolte pidevat koostood ja (momendi

tingimustest lahtuvalt) optimaalsete lahenduste

leidmist
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Edu voti - probleemilahendamisoskused

Josh Silverman (Skype endine
tegevjuht): kooli pohitlesandeks e e .
peaks olema probleemilahen- e
dusoskuste kujundamine. e

e

S -

Probleemide olemus:

« Hagusad, ebamaaraselt
defineeritud/tunnetatud.

« Komplekssed, nende
lahendamine eeldab teadmisi ja N
oskusi erinevatest A o
valdkondadest. '

- Dlnaamilised, pidevalt o
muutuvate nbuetega. 7 T ,

 Erinevate osapoolte poolt .
erinevalt prioriFt)iseeritFl)Jd. Jaan Valsiner: toetatud tegevuse tsoon

(Zone of Promoted Action, ZPA)

Indiviidi
. kompetentsi-
* piirkond
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New Media Consortium: Horizon Report 2020*

Olulisimad tulevikutehnoloogiad kdérghariduses:
1. Kohanevad Opitehnoloogiad (Adaptive Learning Technologies).

2. Tehisintellekti / masindppe rakendused (Al/Machine Learning
Education Applications).

3. Opilase edukuse maaramise analliiitika (Analytics for Student
Success).

4. Opidisaini ja kasutajakogemuse olulisuse kasv pedagoogikas
(Elevation of Instructional Design, Learning Engineering, and UX
Design in Pedagogy).

5. Avatud oppematerjalid (Open Educational Resources).

6. laiendatud reaalsuse (AR / VR /MR / Haptic) tehnoloogiad (XR
(AR/VR/MR/Haptic) Technologies).

* https://library.educause.edu/-
/media/files/library/2020/3/2020 horizon report pdf.pdf?la=en&hash=08A92C17998E8113BCB15DCA7BA1F467F303BAS80
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Kokkuvote

Enda professionaalse arengu kavandamisel on
otstarbekas arvestada valdkonna analuuse,

tulevikuvisioone ja strateegiaid
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Naiteid tulevikuelukutsetest

« Virtuaalne sotsiaaltd6taja: Internetipdlvkonnale suunatud
sotsiaaltootaja.

« Digitaaljaatmete kaitleja: digitaalse info hulk kasvab tohutu
Kiirusega. Enamik sellest on prugi nii sisu kui suunitluse mottes,
mis tuleb turvalisuse huvides havitada.

« Personaalne andmehaldur: Uksikisiku “elektrooniline elu” (kontod,
e-kirjad, failid, ...) kasvab holmamatuks ja vajab korrastamist.

* Vanuriteabid: teenused saavad jarjest rohkem olema veebipoOhised
ning majapidamisriistad elektroonilised (internetilihendusega!) ja
nende kasutamine keerulisem; vanurid vajavad jarjest rohkem
tugiisikuid.
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IKT arengutrendid: ulemaailmne vaade

@ TALLINNA ULIKOOL
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Mojukaim mottekoda maailmas — Gartner
(www.gartner.com)

“Top Strategic Technology Trends for 2021” satestatakse kolm
pohivaldkonda:

1. Inimesekesksus (people centricity): tanases keskkonnas
toimimiseks peavad koik protsessid olema digitaliseeritud.

2. Asukohast soltumatus (/ocation independance): t66tajate,
klientide, tarnijate ja organisatoorsete 6kosusteemide flusiline
asukoht ei mojuta arisusteemide toimimist.

3. Susteemide toimimise tagamine (resilient delivery): sisteemid
peavad toimima sOltumata pandeemiast, majanduslikust surutisest
ja muudest mojuritest.

https://www.gartner.com/smarterwithgartner/gartner-top-strategic-technology-trends-for-
2021/
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Gartner: 2021.a olulisemad tehnoloogiatrendid

Inimesekesksus:
« Kaitumise jalgimise internet (/nternet of Behaviour, 10B) B
« Totaalkogemus (Total experience) §
 Privaatsust toetav arvutikasutus (Privacy-enhancing computing) §

Asukohast soltumatus:
« Jagatud/hajutatud pilv (Distributed cloud) »
- Koikjal tegutsemist toetav (Anywhere operations) §
« Kulberturvalisuse vork (Cybersecurity mesh) §

Susteemide toimimise tagamine:
« Nutikalt kujundatav ari (Intelligent composable business) §
« Tehisintellekti arendamine (Al engineering) *
*  Huperautomatiseerimine (Hyperautomation)
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Gartner: 2020.a 10 strateegilist tehnoloogiatrendi*

Hlperautomatiseerimine (Hyperautomation)

Multikogemus (Multiexperience)

Tehnoloogia demokratiseerimine (Democratization)

InimvOimete laiendamine (Human augmentation)

Andmete labipaistvus ja jalgitavus (Transparency and traceability)
Targad seadmed (The empowered edge)

Jagatud pilv (The distributed cloud)

Autonoomsed seadmed (Autonomous things)

Praktiline plokiahel (Practical blockchain)

- © 0o N O O »~ 0 Db~

0. Tehisintellekti turvalisus (Al security)

* https://www.gartner.com/smarterwithgartner/gartner-top-10-strategic-technology-trends-for-2020/
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IKT arengutrendid: Eesti vaade

@ TALLINNA ULIKOOL
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Eesti ettevotluse kasvustrateegia 2014-2020 ja
nutikas spetsialseerumine

1. Kolm eelisarendatavat kasvuala, neist esimene (ja olulisim)
IKT horisontaalselt |abi teiste sektorite (st rakendusinformaatika).

Eraldi on valja toodud IKT kasutamine t60stuses, kiberturvalisus ja
tarkvara arendamine.

http://kasvustrateegia.mkm.ee
2. 5 nutika spetsialiseerumise valdkonda, nendest esimene on IKT.

IKT all on esimesena ara t60dud programmeerimine.
https://www.mkm.ee/sites/default/files/nsa_080415_oige.pdf
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Olulisemad institutsioonid Eestis

1. MKM (Majandus- ja kommunikatsiooniministeerium) — www.mkm.ee
ITL (Eesti Infoteholoogia ja Telekommunikatsiooni Liit) — www.itl.ee
Harno IT Akadeemia — https://harno.ee/it-akadeemia-programm

RIA (Riigi Infosisteemi Amet) — www.ria.ee

o ~ @ D

SA Kutsekoda, Tarkvaraarendaja, tase 6, kutsestandard
(http://www.kutsekoda.ee/et/kutseregister/kutsestandardid/10546992/
lae/tarkvaraarendaja-tase-6-14pdf).
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ITL tulevikuvisioon (https://itl.ee/visioon-2030/)

1. Eesti on maailma agiilseim uute lahenduste ning teadus- ja arendustege-
vuse tulemuste rakendaja ja selle kogemuse eksportija. Eesti erasektor
peab jarsult digitaliseerima ja automatiseerima, luues uusi voimalusi
andmete kogumiseks ja kasutamiseks reaalajas.

2. Koigil elualadel rakendatakse tehnoloogiaid ning arendatakse ja
kasutatakse tarka t606jou. Luuakse Eesti ettevotete arenduskeskusi
teistes riikides ning asendatakse taitmata toOkohtad automatiseerimise ja
robotiseerimise abil.

3. Eesti on mugavaima ari- ja elukeskkonna ning efektiivseima
riigikorraldusega riik. E-teenused lahtuvad mugavast
kasutajakogemusest ning efektiivsuse tousuks on kasutusele voetud
tehisintellekt, masinOpe ja muud uued tehnoloogiad. Elukeskkond aastal
2030 on inimest toetav koos heade e-tervise teenustega, lihtsa
asjaajamisega, toimiva taristu ning turvalise ja tervisliku elukeskkonnaga.
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Taiendavaks lugemiseks

1. Eesti Infouhiskonna Arengukava 2020
(https://'www.mkm.ee/sites/default/files/eesti_infouhiskonna_arengukava.pdf).

2. Kuberturvalisuse strateegia 2019-2022
(https://'www.mkm.ee/sites/default/files/kuberturvalisuse_strateegia_2019-2022.pdf).

3. Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia sektori visioon infolhiskonnast
Eestis aastal 2020 (https://wp.itl.ee/files/Visioon2020.pdf).

4. Nutikas spetsialiseerumine — kvalitatiivne analltus
(http://www.arengufond.ee/upload/Editor/Publikatsioonid/Nutikas%20spetsialiseerumine
%2020_02_2013.pdf).

5. Normak, P. (2018). Kasutajakeskse tarkvara arendamise ja
rakendamise kavast TLU digitehnoloogiate instituudis. Kursuse
ajaveeb, 21 Ik.
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Kaitumise jalgimise Internet

1. Internet of Behaviour (loB) links people and actions.

2. Sisuks on inimeste digitaalne kaitumisprofiili loomine, mida saab
inimene ise kasutada oma tegevuse suunamisel/kontrollimisel voi
ka teised inimese kaitumise Ule otsustamisel. Vaga problemaatiline
valdkond.”

3. COVID-19 mojus kiirendavalt (katepesemise ja naomaski kandmise
jalgimine).

4. Naiteks liikluskindlustuse maara seadmisel saab arvestada inimese
liikluskaitumist.

5. Mbiste loB t6i 2012. aastal sisse Helsingi Ulikooli emeriitprofessor
Gote Nyman.

6. * https://www.cxotoday.com/news-analysis/the-gains-and-risks-of-internet-of-
behavior/#:~:text=The%20collection%200f%20usage%20and,Internet%200f%20Behaviors%20(|
0B).&text=0rganizations%20use%20this%20data%20t0%20influence%20human%20behavior
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Totaalkogemus ( Total experience)

1. Sisuks on inimese eritutbiliste kogemuste (kasutajakogemus,
kliendikogemus, td6kogemus, multikogemus) integratsioon ari
edendamise eesmarqil.
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Privaatsust toetav arvutikasutus (Privacy-
enhancing computing)

1. Sisuks on andmekaitluse turvalisuse tagamine. Tugineb jargmistele
komponentidele/pohimotetele:

« andmete turvaline analiitsikeskkond
« andmetdodtluse detsentraliseeritus
« andmete ja algoritmide to6tluseelne teisendamine (kripteerimine).

1.See voimaldab kolmandatel osapooltel t66delda ka krupteeritud
andmeid ilma neid andmeid teadmata ja kasutada Oigustega kaitstud
algoritme ilma neid algoritme teadmata.
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Jagatud/hajutatud pilv* (Distributed cloud)

1. Pilveteenused on kdikidele vabalt kattesaadavad, kusjuures pilves
olevad andmehoidlad on geograafiliselt hajutatud (kliendile
vOimalikult lahedal; ajalooliselt ei olnud salvestuse fuusiline
asukoht oluline).

2. Vahendab vorkude torgetest tekkivaid probleeme (pilveteenus voib
pohineda isegi lokaalvorgul).
3. Suurendab oluliselt pilveteenuste pakkujate arvu.

4. Voivad olla funktsioonispetsiifilised (naiteks asjade
internetiteenuste pakkumiseks), piiritletud sihtrihmale (naiteks
mingi piirkonna klientidele) suunatud voi universaalsed.

5. Tihedalt seotud kuberturvalisusega (cybersecurity mesh).

6. * https://www.gartner.com/smarterwithgartner/the-cios-guide-to-distributed-cloud/
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Koikjal tegutsemist toetav (Anywhere operations)

1. Sisuks kasutajate asukohast soltumatute IT-lahenduste loomine.
2. Pohikomponendid:

« Koostddd ja tootlikkuse suurendamist toetavad vahendid (naiteks
meeskonnatdod toetavaid vOi koosolekute labiviimise vahendid).

« Turvaline kaugligipaas (sh salasonadeta autentimine).
- Jagatud/hajutatud pilv ja sellele tuginevad teenused.
« Digikogemuse slvendamist toetavad vahendid.

«  Kaugtbo automatiseerimist toetavad vahendid (naiteks SaaS
haldamise platvormid).

1.
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Kuberturvalisuse vork (Cybersecurity mesh)

1. Probleemiks on kilberturvalisuse probleemide ulatus ja arengute
Kiirus™.

2. Sisuks on kubertutvalisuse erinevate aspektide skaleeritav,
paindlik ja usaldusvaarne korraldus selliselt, et ligipaas digivarale ei
sOltu ei inimese ega vara asukohast.

3. PoOhineb jagatud vorkudel (distributed cloud).

4, * https://www.gartner.com/smarterwithgartner/gartner-top-9-security-and-risk-trends-for-
2020/
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Nutikalt kujundatav ari* (Intelligent composable
business)

1. Sisuks ettevotete kiire kohanemisvoime suurendamine vastavalt
muutuvatele aritingimustele.

2. Oluline on vajaliku informatsiooni olemasolu ja taiendamine ning
selle kiire ja padev t06tlemise ning jarelduste tegemise voime.

3. Standardlahenduste asemel konkreetseid strateegilisi eesmarke,
tingimusi ja voimalusi arvestavad ratseplahendused.

4. IT-juht/infojuht/CIO oluliseks rolliks saab olema ettevotte tegevjuhi
ja noukogu strateegiline noustamine.

* https://www.gartner.com/smarterwithgartner/why-now-is-the-time-to-accelerate-digital/
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Tehisintellekti arendamine (Al engineering)

1. Seisneb tehisintellekti mudelite adekvaatsuse ja rakendatavuse
suurendamises.

2. See eeldab erinevatest valdkondadest parit teadmiste integreeritud
kasutamist, arvestades seejuures usalduse, labipaistvuse, eetika*,
oigluse jm aspekte. Eetilised aspektid seonduvad eelkoige
andmete kasutamise ja Al aluseks olevate algoritmidega.

3.Tehisintellekt saab olema tarkvaraarenduse ja rakendamise
peavooluks, selle arendamise aluseks on nii DataOps, ModelOps kui
ka DevOps (kasutatakse ka moistet AlOps — Artificial Intelligence for IT
Operations). Sisuks protsesside poolt genereeritud andmete alusel
nende optimeerimine. Tihe seos nii hUperautomatiseerimise kui nutikalt
kujundatava ariga.**

4. ™ https://hbr.org/2020/10/a-practical-guide-to-building-ethical-ai

5. ™" https://leciir.com/?blog_post=2020s-emerging-aiops-trends-for-business-

continuity
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Hluperautomatiseerimine (Hyperautomation)

1. Sisuks on koige automatiseerimine, mida on voimalik
automatiseerida. See holmab ka dokumentide digiteerimist,
digitaalsete protsessimudelite loomist ja optimeerimist.

2. Kasutatavaks vahenditeks on tehisintellekt, masinope,
otsustussusteemid ja muud anallusi ja lahendusi toetavad
susteemid.

3. Tihe seos nii digipé6rde (digital transformation) kui ka Industry 4.0
kontseptsiooniga.

4. Selle likumapanevaks jouks on eelkdige ulatuslike ja kulukate
parandprotsessidega ettevotted; kiirendas ka COVID-19.
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